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CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL DEL MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

ACTA: 92 SESION ORDINARIA DE 2023

FECHA: 29 de noviembre de 2023, a las 09:30 horas.
MODALIDAD: Presencial y a distancia
UBICACION: Zenteno 45, sala de reuniones piso 6, ala sur, Santiago

En Santiago, siendo las 09:45 horas, se abre la NOVENA SESION ORDINARIA del Consejo de la Sociedad Civil
del Ministerio de Defensa, presidida por Joaquin PINTO Lépez.

CONSEJEROS ASISTENTES:

Camilo PONCE Arenas, Fundacién Estrategia Pais.

Felipe CUNICH Mas, Cuerpo de Generales y Almirantes en Retiro de la Defensa Nacional.

Erick ESPINOZA Berdichevsky, SUPLENTE, Asociacion de consejeros de la Sociedad Civil de la
Administracién Central del Estado -ACOSOC ACE-.

4. Joaquin PINTO Ldépez, Circulo de Oficiales en Retiro de las FF.AA. "General Adolfo Silva Vergara”
5. Norberto TRAUB Gainsborg, Instituto De Investigaciones Histdrico Aeronduticas De Chile — IIHA
6. Rodrigo SUAREZ, Asociacidn Chilena Del Espacio A.G.
7. Santiago VERGARA Aragonés, Circulo Boinas Negras de Chile.
SE EXCUSAN
1. César CERECEDA Seron, Asociaciéon Gremial Nacional De Pensionados de las FF.AA., Carabineros (R) y
Montepiados.
2. (César PUEBLA Ponce, Cuerpo de Oficiales Superiores En Retiro De Las Fuerzas Armadas — COSUR.
3. Felipe CONTRERAS Acufa, Asociacion Gremial de Oficiales de la Armada En Retiro ASOFAR.
4. Loreto MORAGA Guerrero, Asociacion Chilena De Operadores Helicopteros A.G. — ACHHEL-.
NO ASISTEN:
1. Ricardo SEPULVEDA Gonzélez, Confederacion de Pensionados y Montepios de la Defensa Nacional —

CONFAR (Estd enfermo)

SECRETARIO DE ACTA:
Felipe FERNANDEZ Contreras
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TABLA:
1. Aprobacién del acta anterior.
2. Presentacion de Subsecretaria para las Fuerzas Armadas.
3. Hora de incidentes.

I.  Trabajo de Comisiones

e La Sra. Paula Frias Astorga, Jefa del Departamento de Atencién Ciudadana de la Subsecretaria para las
Fuerzas Armadas expone los resultados del "Diagndstico De Las Brechas De Calidad De Servicio y
Experiencia Usuaria”, tras lo cual los Sres. consejeros presentes exponen sus dudas y comentarios.

e Por parte de la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas, ademas de la Sra. Frias, estan presentes durante
la presentacion la Sra. Maria Isabel Pino Silva, Jefa de la Division Administrativa y la Sra. Sally Diaz Chiesa,
Coordinadora de la unidad de Planificacidn y Control de Gestién.

e El secretario de Actas hace una presentacién de la gestién del COSOC durante los afios 2022 y 2023.

. Hora de Incidentes

e El Presidente agradecio el trabajo de los consejeros durante estos dos afios de gestién del COSOC y el
apoyo y buena voluntad en el trabajo. Los consejeros presentes agradecen la gestién del presidente y del
secretario de actas.

e El consejero Felipe CUNICH, junto con agradecer el compromiso y gestién del Sr. Presidente del COSOC,
pide que se envie a los integrantes del COSOC la presentacién de la Jefa del Departamento de Atencion
Ciudadana de la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas

e El consejero Norberto TRAUB, agradece el compromiso de los consejeros y el apoyo del Secretario de
Actas, al mismo tiempo que sefiala que hubiera esperado una mayor incidencia del COSOC en el quehacer
del Ministerio de Defensa.

e Elconsejero Rodrigo SUAREZ agradece la excelente conduccién durante todo el periodo del Sr. Presidente
del COSOC y pide cgncretar una propuesta de modificacién del servicio militar obligatorio.

N

Finalmente, el prési ente,é\\ Joaquin PINTO, agradece la asistencia y la participacion de los consejeros.

Y siendo las 11:50 haras, se c‘rsr\ra la sesién. =

LT

\

)

B=cfd PINTO Lopez
Presidente



